
令和7年度　保護者アンケート 集計結果

Q.1
職員全体があいさつや言葉遣いなど
正しい基本行動を実践していると思
いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数
そう思う:42  
ややそう思う:13  
あまり思わない:2  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない
22.8%

73.7%

Q.2
園児の基本的生活習慣の習得のため
の適切な教育保育が出来ていると思
いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数
そう思う:45  
ややそう思う:11  
あまり思わない:1  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない

19.3%

78.9%

ややそう思う

11 (19.3%)

Q.3 子どもの遊びの関心を高められる環
境設定が出来ていると思いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数

そう思う:40  
ややそう思う:15  
あまり思わない:1  
分からない:1  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない

分からない

26.3%

70.2%
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Q.4 子どもの人権に配慮した言動が出来
ていると思いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数

そう思う:41  
ややそう思う:14  
思わない:1  
分からない:1  

そう思う

ややそう思

う

思わない

分からない
24.6%

71.9%

Q.5
子どもの自由な発想を大切にし、園
児が主体的に活動出来ていると思い
ますか

補足 1つだけ選択してください

回答数

そう思う:38  
ややそう思う:13  
分からない:3  
あまり思わない:2  
思わない:1  

そう思う

ややそう思

う

分からない

あまり思わ

ない

思わない

22.8%

66.7%

Q.6 園からのお知らせの手紙の配布・配
信や期限が適切であると思いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数
そう思う:31  
ややそう思う:19  
あまり思わない:7  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない

12.3%

33.3% 54.4%
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Q.8 食育に関する様々な働きかけが出来
ていると思いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数
そう思う:43  
ややそう思う:13  
あまり思わない:1  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない
22.8%

75.4%

Q.9 献立表は、見やすいと思いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数
そう思う:40  
ややそう思う:13  
あまり思わない:4  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない

7%

22.8%

70.2%

Q.10
日頃から安全管理をし、ケガや事故
や病気など緊急時の対応が出来てい
ると思いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数

そう思う:37  
ややそう思う:15  
あまり思わない:3  
分からない:2  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない

分からない26.3%

64.9%
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Q.11
園全体で集団感染防止のために必要
な対応が十分であり、安心して通園
出来ていると思いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数

そう思う:30  
ややそう思う:15  
あまり思わない:8  
分からない:4  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない

分からない

7%

14%

26.3%

52.6%

Q.12 職員が園児に不適切な関わりをして
いないと思いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数

そう思う:41  
ややそう思う:9  
分からない:6  
思わない:1  

そう思う

ややそう思

う

分からない

思わない15.8%

71.9%

Q.13 お子さまは、楽しく登園しています
か

補足 1つだけ選択してください

回答数

そう思う:39  
ややそう思う:14  
あまり思わない:3  
思わない:1  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない

思わない
24.6%

68.4%
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Q.14 当園の特色である『鼓笛』につい
て、今後も続けたいと思いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数

そう思う:37  
ややそう思う:10  
分からない:10  
あまり思わない:1  
思わない:0

0 20 40

そう思う

ややそう思う

分からない

あまり思わない

思わない

Q.15

鼓笛の練習や発表を通して、お子様
の成長（集中力、根気強さ、お友だ
ちと協力する姿勢など）を感じる場
面がありましたか

補足 あいりす組・ゆり組のみ回答をお願
いします。

回答数

そう思う:27  
(未選択):22  
わからない:5  
ややそう思う:3  

そう思う

(未選択)
わからない

ややそう思

う

47.4%

38.6%

Q.16 アプリでの連絡帳は、よかったと思
いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数

そう思う:37  
ややそう思う:14  
あまり思わない:2  
思わない:2  
分からない:2  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない

思わない

分からない

24.6%

64.9%
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Q.17 保育料等の口座振替になりました
が、よかったと思いますか

補足 1つだけ選択してください

回答数
そう思う:50  
ややそう思う:6  
あまり思わない:1  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない

87.7%

Q.18

キャッシュレス決済（ＱＲコード決
済）が導入された場合、利用したい
と思いますか（用品代、延長料、絵
本代等）

補足 1つだけ選択してください

回答数

そう思う:43  
ややそう思う:6  
あまり思わない:6  
思わない:1  
分からない:1  

そう思う

ややそう思

う

あまり思わ

ない

思わない

分からない

75.4%
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保護者アンケート結果の考察（太陽第二こども園） 

1. 全体傾向 

今回のアンケートでは、ほぼすべての項目で「そう思う」「ややそう思う」が 8〜9 割を

占め、非常に高い満足度が示された。 特に、 

 職員の基本行動 

 生活習慣の指導 

 遊び・主体性の育ち 

 食育 

 安全管理 

 不適切な関わりの防止 

 子どもの登園の楽しさ といった保育の中心部分で高い評価が得られている。 

一方で、 お知らせの配布・期限、感染症対策、鼓笛の継続、キャッシュレス導入な

ど、運営面の項目では「分からない」「あまり思わない」が一定数見られ、情報共有の

仕方に改善の余地があることが示唆される。 

2. 園の強みとして表れた点 

（1）職員の基本行動・人権配慮が高く評価 

Q1「挨拶・言葉遣い」では 

そう思う 42 名、ややそう思う 13 名 と、ほぼ全員が肯定的。 

Q4「人権に配慮した言動」でも 

そう思う 41 名、ややそう思う 14 名 と、信頼の厚さがうかがえる。 

（2）生活習慣・遊び・主体性の育ち 

Q2〜Q5 の一連の項目は、いずれも肯定的回答が 9 割前後。 

 基本的生活習慣の習得 



 遊びの環境設定 

 自由な発想を大切にした活動 

 主体的な取り組み 

これらがバランスよく実践されていることが読み取れる。 

（3）食育・献立の見やすさ 

Q8「食育の働きかけ」 

そう思う 43 名、ややそう思う 13 名 

Q9「献立表の見やすさ」 

そう思う 40 名、ややそう思う 13 名 

食育面の取り組みが家庭にも伝わっている。 

（4）安全管理・不適切な関わりの防止 

Q10「安全管理・緊急時対応」 

肯定的回答 52 名 

Q12「不適切な関わりがない」 

そう思う 41 名、ややそう思う 9 名 

日常の安全配慮と職員の姿勢が高く評価されている。 

（5）子どもの登園の楽しさ 

Q13 では 

そう思う 39 名、ややそう思う 14 名 と、子どもが園生活を楽しんでいることが明確。 

 

 



（6）鼓笛の継続に対する肯定的な声 

Q14 では 

そう思う 37 名、ややそう思う 10 名 と、伝統的な取り組みへの支持が強い。 

（7）ICT・口座振替・キャッシュレスへの前向きな姿勢 

Q16「アプリ連絡帳」 

肯定的 51 名 

Q17「口座振替」 

そう思う 50 名 

Q18「キャッシュレス」 

肯定的 49 名 

利便性の高い仕組みが保護者に受け入れられている。 

3. 課題として見える点 

（1）お知らせの配布・期限 

Q6 では 

あまり思わない：7 名 と、他項目よりやや多い。 

 情報量の多さ 

 期限の短さ 

 紙とアプリの使い分け などが背景にある可能性。 

（2）感染症対策の“見える化” 

Q11 では 

あまり思わない：8 名、分からない：4 名 



感染症対応は実施していても、 保護者に伝わりにくい可能性がある。 

（3）主体性・自由な発想の理解 

Q5 では 

分からない：3 名、あまり思わない：2 名、思わない：1 名 

保護者によって「主体性」の捉え方が異なるため、 園の意図を丁寧に伝える必要が

ある。 

（4）鼓笛の継続に対する“判断保留” 

Q14 では 

分からない：10 名 

鼓笛の価値は理解されているが、 

 負担感 

 練習量 

 子どもとの相性 など、家庭によって温度差があると推測される。 

（5）キャッシュレス導入の不安 

Q18 では 

あまり思わない：6 名、思わない：1 名、分からない：1 名 

理由としては 

 手数料への不安 

 操作への不慣れ 

 現金の方が安心 などが考えられる。 

 

 



4. 総合的な考察 

太陽第二こども園のアンケート結果は、 保育の質・職員の姿勢・安全管理・食育・

ICT 活用など、 園の中心的な取り組みが保護者に高く評価されていることを示してい

る。 

一方で、 情報伝達・感染症対策の説明・鼓笛の継続・キャッシュレス導入など、 運

営面の“説明の仕方”に改善の余地がある。 

取り組み自体に問題があるというより、 「実施していることが十分に伝わっていない」 

というコミュニケーション上の課題が中心と考えられる。 

5. まとめ 

今回のアンケートは、太陽第二こども園が 子ども主体の保育・安全な生活環境・職

員の丁寧な関わり・食育・ICT 活用 といった面で高い評価を得ていることを示す結果

となった。 

同時に、 情報伝達や感染症対策、鼓笛やキャッシュレスなど、運営面の説明の仕方

に改善の余地がある ことも明らかになった。 

これらに丁寧に取り組むことで、 保護者との信頼関係はさらに強まり、園全体の運営

の質も向上すると考えられる。 

 


